Grundlagen der
Arbeltswissenschaften
(4401-051)

apl. Prof. Dr. habil. Matthias Schick
Strickhof (ZH)

Institut fur Agrartechnik
Universitdt Hohenheim

matthias.schick@bd.zh.ch



Gliederung der Vorlesung

1. Einfihrung in die Arbeitswissenschaften
(Geschichte, Grundlagen, Physiologie, Definitionen)

2. Arbeitsplatzgestaltung
(Larm, Witterung, Schwingungen, Unfallschutz)

3. Arbeitszeitermittlung und Planzeitenbildung

(Zeitmessung, Elementbildung, Aufbereitung,
Auswertung, Planzeiterstellung, Modellbau,
Arbeitsvoranschlag)

4, Von der Arbeitsbelastung zur Arbeitsleistung
(Belastung, Beanspruchung, Arbeitsproduktivitat)

5. Arbeitsorganisation und Zeitmanagement

(Planungsinstrumente, Schwachstellenanalyse,
Optimierung)
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Arbeitszeitermittilung und Planzeitenbildung

Lernziele

Die Lehrveranstaltung dient dazu, einen Uberblick tb  er die
Methoden der Zeitermittlung und der Planzeiterstellu ng
zu verschaffen. Im Einzelnen sollen die Studierenden lernen, ...

= ... wie eine Zeitmessung durchgefthrt wird;
= ... wie eine Planzeit erstellt wird;

= ... wie sich Arbeit gliedern lasst;

= ... was Tellzeiten sind,;
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1.1 Vorgehensweise bel Erfassung,
Aufbereitung und Auswertung

IST | @ Betriebsauswahl (Verfahrensauswabhl)
@ Betriebsbeschreibung (Verfahrensbeschreibung)

@ Einflussgrossenbestimmung

@® Datenerfassung  (Zeiten & Einflussgrossen)

Zeit

@ Auswertung
@ Planzeiterstellung

@® Modellkalkulation

SOLL v @ Arbeitsvoranschlag
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1.2 Gliederung der Arbeit (E

Gesamtarbeit
Einstallen
- j Arbeits-
Flttern .
J Vorgange
Pflegen
Allgemeine ~
Rustarbeiten Arbeits-
Computer Teilvorgange
einschalten (Beispiel Futtern)
\4
Gehen :
_ Arbeits-
Eimer flllen
Elemente
Eimer tragen (Beispiel Strohpellets
zuteilen)

ementorientiert)

Kalbermast

Umstallen

Ausstallen

Reinigung u.
Desinfektion

Tranke
zuteilen

Strohpellets
zuteilen

Beobachtung

Strohpellets
zuteilen

Fressqgitter
offnen

Fressgitter

schliessen

Quelle: SCHICK 1995
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1.3 Methoden der Arbeitszeiterfassung

Betrachtungsweise final kausal

Art < schatzen ) ( messen )

Mittel befragen Selbstaufschrieb direkte Messung IRl s
S Messung
[%2]
@ .
g Arbe!tstagebuch elektron. Tagebuch Arbeits- ‘ Beobachtung
L Methode Fragebogen Arbeitszeitkonto Management- Arbeitsversuch

. . . beobachtung Versuch
Arbeitszeitkarte Informationssystem
Ort Betrieb Betrieb Betrieb Betrieb Labor Betri b/L bor

Arbeitsabschnitt

m

anuelle Arb

Arbeitselement

Bewegungselement

Arbeitsablauf-

: §\\\\\§
&\

- Arbeitsplat

Erginzun IST-Analyse optimierun g estaltun

Ziel 9 'J Betriebskontrolle u. Betriebsvergleich Planzeiterstellung Arbeitsplatz- 9 ng

von Planzeiten . Planzei t-

SOLL-IST-Vergleich gestaltung
: erstellung
Planzeiterstellung
Quelle: verandert nach Auernhammer 1987
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1.7 Vor- Nachteile von Zeltelementmethoden

Merkmal Vortell Nachteil
Erfassung bestehender einfach, schnell Untere Grenze durch Messgenauigkeit
Arbeitsablaufe vorgegeben
Erfasung der wird mit der Variabilitat Variabilitat kann nicht ausgeschaltet
praxisiiblichen erfasst werden

Streubreite

Erfassung technisierter

_ ) konnen exakt erfasst
Arbeitsablaufe

werden

Erfassung der

konnen exakt erfasst -
Ablaufarten

werden
Mdoglichkeit der durch statistische Nur fir schon gemessene Arbeitsablaufe
Planzeiterstellung Absicherung moglich
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1.9 Datenerfassung uber gezieltes Arbeitstagebuch (A  TB)

1. Vortelle: Datenerfassung mit wenig Aufwand.
Datenerfassung uber langeren Zeitraum.
Datenerfassung ohne storenden Einfluss

des Zeithehmers.

2. Nachteile: Erfassung nur bis zur Stufe
Arbeitsvorgang moglich.
Einflussgrossen nicht genau messbar.
Storeinflisse nicht messbar.

3. Schlussfolgerung: ATB als Erganzung/Vorstufe
zur Arbeitsbeobachtung

bzw. Zeltmessung.
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2.0 Datenerfassung uber Zeitstudie - Grundlagen

Zeitstudie: Die sytematische Gliederung in Arbeitsa blaufabschnitte, die
Messung von deren Dauer sowie die Ermittlung der st  atistisch zu
sichernden Abhangigkeit dieser Dauer von den wesent lichen
Einflussgréssen

Zeitstudien beginnen immer mit einer intensiven, vo rbereitenden Betrachtung des zu
analysierenden Prozesses. Dabei werden alle den Pro  zess charakterisierenden
Grolen erfasst und dokumentiert. Nach der ersten kr itischen Wertung sollte der
Prozess gestaltet und dieses Ergebnis fixiert werde n. Erst nachdem feststeht, dass
der Prozess ein momentan zufriedenstellendes Optimu m erreicht hat, ist die
messende Erfassung und Auswertung der Zeitdaten sin nvoll.

Ausnahmen bilden nur Dokumentationen des Ist-Zustan des fir z.B. gutachterliche
Zwecke, bei denen eine Gestaltung nicht das Ziel de  r Untersuchung ist.

Zeitstudien haben das aussagekraftige Beschreibenv  on gestalteten
Prozessabschnitten und die damit verbundene Darstel lung des flr die Ausfiihrung
des Prozesses notwendigen Zeitaufwandes zum Ziel.
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2.1 Datenerfassung uUber Zeitstudie — Ziele

Zeitstudien werden nie ohne konkrete Zielstellung d urchgefuhrt.
Die Zielstellung bestimmt

e die Methodik,

 die Genauigkeitsanforderungen,

 die Informations- und Dokumentationspflichten

und damit wesentlich den Aufwand fur die Zeitstudie

Ziele konnen sein:

 orientierende Datengewinnung fir geplante Prozesse

e Basisdaten fir Planung und Steuerung

o Daten flr die Kostenkalkulation und Preisbildung

« Basisdaten fir die Entlohnung

o Daten flr die Kapazitatsrechnung (Personalkapazitat
Betriebsmittelkapazitat)

« gutachterliche Datenbereitstellung fur Streitfalle
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2.2 Datenerfassung Uber Zeitstudie — Vorbereitung

Materielle Vorbereitung:

« Vorbereiten des Gerates
- Batterien geladen
- Programm aktiv
- Datensicherung
- freier Speicherplatz
- Geréateeinstellungen wéahlen

» Vorbereiten der Studie (Studiengerust)
- Gliederung des Prozesses in Ablaufabschnitte
- Festlegen der Messpunkte
- Erkennen und registrieren von Einflussgrof3en
- Erkennen und registrieren von Bezugsmengen
- Studieneinstellungen wahlen
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2.3 Datenerfassung uber Zeitstudie — Strukturierung

Je tiefer die Gliederung in AA erfolgt, desto eindeutiger is t die Zu-
ordnung von Mengen und EinflussgrofRen. Die Wiederverwendb arkeit
der aufbereiteten Daten wachst (Zeit-Bausteine = Zeitelem  ente).

Die Anforderungen an den Beobachter wahrend der Zeitstudie steigen
allerdings auch. AA mit einer Dauer von weniger als 5 Hundert stel
Minuten sind nur mit speziellen Aufnahmegeraten sicher zu e rfassen.

Eine maoglichst tiefe Gliederung des beobachteten Prozesse s empfiehlt
sich immer, da ein anschlieRendes Zusammenfassen von Daten leicht,
ein nachtragliches Trennen von Zeiten aber nicht moglich is t.
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2.4 Datenerfassung Uber Zeitstudie — Einflussgrossen

EinflussgrélRen (EG)

Die Zeitdauer eines Prozesses wird bestimmt durchd  ie Auspragung von
wesentlichen Einflussgrofien.

Die Zeit flr einen Transport hangt z.B. ab von der Weglange. Weitere EG sind denkbar!

_'

Fur die spatere Einflussnahme auf zeitkritische Pro  zesse ist die Kenntnis der EG
wichtig. Deshalb sollten zu jeder Zeitstudie die wesentlichen EG erfasst werden.
Eine spatere Verarbeitung in der Planzeitbildung wi  rd dadurch erst ermdoglicht.
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2.5 Datenerfassung uber Zeitstudie — Einflussmengen

Einflussmengen

Zu jeder guantitativen Einflussgrof3e gehort pro Dat ensatz eine Einflussmenge.
Zu jeder gualitativen Einflussgrof3e gehort pro Date nsatz eine Bewertung.
Beispiel:

Bezieht sich ein Datensatz auf eine 20 m lange Wegstrecke, so ist ,,20 m“ die zur
Einflussgro3e ,Wegstrecke® gehdrende Einflussmenge.

Zur Einflussgrof3e ,,Untergrund® gehdort die Bewertung ,,uneben®.
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2.6 Datenerfassung uUber Zeitstudie — Zeiten messen

Die Zeitmessung beginnt immer mit einem  Anfangsereignis und endet mit
einem Endereignis . Diese nennt man Messpunkte . Im Verlaufe der
Zeitmessung fallen Endereignisse und Anfangsereigni sse von
aufeinanderfolgenden Ablaufabschnitten zusammen. Me sspunkte mussen
eindeutig erkennbar sein und sollten im Sinne der R eproduzierbarkeit von
Zeitstudien dokumentiert werden.

_'

Messpunkt,: Tur offnen Messpunkt,: sitzen
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2.7 Datenerfassung Uber Zeitstudie — Bezugsmengen

Zeitdaten spiegeln den Zeitbedarf eines Prozesses wider
und haben immer Bezug zu einer beschreibbaren Grolie.

Dies kann in unterschiedlichen Einheiten ausgedrlckt
werden:

Minuten / 100 Stuck

Minuten / 1 Stlck Minuten / kg

Minuten / | :

Angabe BM notwendig: 10 Minuten f"
nicht notwendig: 7 Minuten f"

uck = 2 Minuten/Stuck
uck =7 Minuten/Stuck

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019
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2.8 Datenerfassung Uber Zeitstudie — Korrekturen

Tatigkeiten konnen durch Stérungen unterbrochen werden:
) Der unvollstandige Abschnitt muss markiert werden, um
anschliel3end die Fertigstellungszeit addieren zu kdnnen (t,; + t.).
Die Unterbrechungszeit muss einem entsprechenden
Ablaufabschnitt, z.B. Storzeit, Pause oder Erholung, zugeordnet

werden.

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019 17
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2.9 Datenerfassung Uber Zeitstudie — Einzel- Fortschri  ttszeit

Fortschrittszeiten (F) sind die Zeitpunkte der Endereignisse der
einzelnen Ablaufabschnitte bei fortlaufender Messung seit dem
Beginn der Zeitaufnahme.

Einzelzeit t;ist die Dauer eines einzelnen Ablaufabschnittes.

Uhren-
start

Messpunkt,: Tur offnen Messpunkt,: sitzen
Fo=0 F=30 F,= 70
«— Einzelzeitt=F,-F; =70 -50 =20—
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2.10 Datenerfassung uber Zeitstudie — Zyklus

Eine Ablauffolge wird zyklisch genannt, wenn wiederholtes Ausfiihren
der Tatigkeit mit jeweils der gleichen Menge an Teilen typisch ist.

Beispiel Gruppenmelkstand

Ablaufabschnitte E(uh 1] E(uh 2] E(uh 3] E(uh 4] (T
o Einlassen *\ / : \“ :
(2] Vormelken R A /\ ) ; : f l;
) et B R G SR Bttt
o ‘\ A A / e

REM BN EARE

I A

Oder (Beispiel Einzelmelkstand

Y e
. Euterreini
Kuh 1 Einlassen | =+ | Vormelken [—» TG I vE anhangen [
) Anrusten

. . Euterreinig. )
[ Einlassen ' —>[ Vormelken ]—»[ Anriisten ] —»> [ME anhangen]—»[
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Datenerfassung uber Zeitstudie — Zyklus

Eine Ablauffolge wird zyklisch genannt, wenn wiederholtes Ausfiihren
der Tatigkeit mit jeweils der gleichen Menge an Teilen typisch ist.

Beispiel ,Apfel Pfliicken®

AK 1 | [Pitckkorb Gehen mit | |, [ Apfel schonend ) _:Apfel in Pfliickkorb | [ Gehenmit . |, [ Pfltickkorb schonend .

umhangen) (leerem Pfliickkorb) pflicken ] | ablegen ) |vollem Pflickkorb) | in Grosskiste entleeren |

AK 2 Pfllickkorb Gehen mit | L Apfel schonend _’(Apfel in Pfltickkorb ) s Gehen mit | |, Pfliickkorb schonend )

umhangen) (leerem Pflickkorb) pflicken ] | ablegen J|vollem Pfliuckkorb) [in Grosskiste entleeren

AK 3 | [Pitckkorb Gehen'mit |, (‘Apfel schonend') , (Apfelin Pfliickkorb | , ([ Gehenmit | [ Pfliickkorb schonend )

umhangen) (leerem Pfliickkorb) pflicken ] | ablegen ) (vollem Pflickkorb) (in Grosskiste entleeren |

AK 4 Pfllickkorb Gehen mit | L. Apfel schonend _»rApfeI in Pfltickkorb | . Gehen mit | , Pfliickkorb schonend )

umhangen) \leerem Pfliickkorb) pflicken ] | ablegen J|vollem Pfliuckkorb) [in Grosskiste entleeren

AK Pfluckkorb Gehen'mit | (‘Apfel schonend') , (Apfelin Pfitickkorb | , ([ Gehenmit | [ Pfliickkorb schonend )

) lumhangen) \leerem Pfluckkorb) pflicken ] | ablegen ) |vollem Pfluckkorb ) {in Grosskiste entleeren |
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2.13 Datenerfassung - Ablaufbeschreibung

§¥ easy-Timer fiir Windows - [STRIEG06.25T] 1Ol x|
I@ Datei Bearbeiten Auswertungen  Ansicht  Einstellungen  Fenster 7 = |ﬁ'|i|
D|@|a|a| &[=(e]| alal 2|
Zeitmessung: Mais striegeln Datwm: 12.06.2003 j
Betrieb: Kunz, Moenchaltort Zeitnehmerin: J. Brandl

| |

heteiligte Arbeitspersconen: 1 AE (Herr Eunz)
Arheitablaufskizze:

brheitsinhalt:

AUESGEL e T S ST T Thva da a e e faia G 4 0 e a a6 e a8 o o a0 4 8 0 0 0 0 0 0 0 o o 0
= o o o o = T T L T O T
BT O B T 5 BT (R T Bl a0 o a0 e o e e o 0 e G 0 8 0 o e e e B e B B e e e e e
Oherilenker Nolen A0 Sl BB Fl:ia i i i i ia fa in s fa in i e i ia ia ia in e fa fm i e G i m fn m fm o fm i G e G e im0 4
W R Z e G FUOL B ¥ s o e ia o e 0 a a0 8 o e G 4 o 4 0 8 o 8 0 0 0 0 e o o 9
SEPEgel SRR E v tese v vage et s fa fide g faaditaga i ga g tata pase e S Ve g rapeta v i da e e g St e fa e e g YAt g fa Ya ge v
Hydraulikschlauch ankuppelh. it it i i i s s s s assasanrtssnasnnrssansnransnsnnss
T I B = B o B b [ R T T T TN
Striegel auf ARSIt VOERE TS0 T8 T ta e o e i i i 4 0a e e e e i i 8 58 50 e e e e i G4 G B4 e e e e e 5 5 o i
Striegeln — werschiedene MegStreCele i e v st s st st a s s s nn s an s s nn oot ansnsnnnn
S B e S CI e vavaaaatava ve o ge tagagata g ana puga e fadagodaga dadage tava pane ge pava puna gt v ida e e g gt faga ga pada tantagava va va e
o T T ST B T s e e oo 0 0 o 0 o A 0 o o o D EA T R o e B B G R S e Fa e e R G L e e S e
WETVCLE 103178 Gl a4 i v i 8 5 o 0 0 0 0 0

W0 -l ok Wk

e el vl =
o =]
o
o
o
1]
m

Striegel abbauen (inkl. Hydraulikschlauch abRuppeln) oo ee e nnin st nsnnas

=
tn

Kommentar :

Durchschnittliche Fahrgeschwindigkeit etwa 4,4 Jw/h (3,8 hiz 4,9) bei ca. S55cm
Maishoehe. Reihensbstand im Mais 7Scm.

Flaeche: 1,5 ha; Feldlaenge etwa 190m.

Haruwy 3triegel, 4 Striegelfelder, 6w Arbeitsbreite, bearbeitet 8 Zwischen-
rasune [Zwischen Reihen) gleichzeitig, zur Unkrautstosrundg.

Vor 1,5 Wochen Feld mit Sternhackgeraet bearbeitet.

Traktor: Huerlimann T 6200

Hauptunkrasuter: Knoeterich, Melde, Hirse.

trockener Boden =
IET _>|_I
Driicken Sie F1, um Hife zu erhalten, [ fwo [ [15.06.03 [temzioe g
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2.14 Datenerfassung - Zeiterfassung zyklisch

Zeitstudie: ;'\ AW _Kennzahlen'Praktikum_brn'\Zeitmessungen 'I'RIEEDE.ET' I |
1/11 ef2p.58 n' Ius s[37.35 n| 11 Dtif122.4 ZB | DtifZB |1, 224
1 AR
9 ‘H’ K
~ 2 ki 118 140 134 131 147 130 139 13: g | +s
4 3: H 13 18 22 30 35 40 44 49 2B | B
4: ZE ZA
= 2’ B 85 | 90
5 ?: ul 1 0 1 1 1 1 1 1 95 | 100
7 . 105 | 110
8 |l o i I KT ] *] 115 | 120
9 125 | 130
hni 1 S/a 2 =
10 abscnnitt |2 Ll | 1S/A 2 55T 140
11 E PC
1: 1] | |Aufsteigen und starten Al Tty | HC
12 " %
: R Y | |Fahrt auf angelﬁnﬂe thb | tro
13 1: 3| | |Rangieren am Gerat
: tth | ttu
14 1: 4| | |Striegel anbauen
15 1: 3] | |Hydraulikschlauch ankuppeln thu | tnu
1: 6] | |Oberlenker holen und anbauen th tn
16 1: T | |Rangieren am Feldrand | tp
17 1: 8| | |Striegel auf Arbeit vorbereiten trg | trs
18 1: 9] | |Striegeln - verschiedene Wegstrecken trp | ter
19 1:10] | |Werkzeug holen twa | twe
| 100|Striegeln 100m " F
1:121 ] IWenden 180 i
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Datenerfassung - Zeiterfassung nichtzyklisch

Zeitstudie: 3:'\ AW _Kennzahlen'Praktikum_brn'\Zeitmessungen'STRIEG06.25T gl
1/9 e n'| s| nl 14 Sti| 9p0 SB| 608 StifSB1,aso0
1 U AR
9 v K
- 2. 63 50 68 168 114 57 58 56 " g | +s
4 3: 15 20 24 26 27 3 37 41 _ZB | B
4: ZE | za
5 5: g| 46 11 11 110 80 11 11 11 85 | 90
g > o i i i 1 1 1 T _95 | 100
7 i 105 | 110
8 i hd I K1 | * 115 120
9 - 125 130
10 Abschnitt |9 oK I | 1 s/a 9 H S as aan
11 E PC
1: 1] | |[Aufsteigen und starten 2l tg | HC
1 1: 21 | |[Fahrt auf Hofgelande e
13 1: 3) | |[Rangieren am Gerat
22 || 1: 41 | |Striegel anbauen biplua
= 1: 51 | |Hydraulikschlauch ankuppeln thu | tnu
1: 6] I |0berlenker holen und anbauen th | tn
16 1: 71 | |Rangieren am Feldrand — ts | tp
17 1: 8| | |Striegel auf Arbeit vorbereiten trg | trs
- | |Striegeln - verschiedene Wegstrecken trp | ter
19 1:10] | |Werkzeuy holen twa | twe
20 1:11) | 100]|Striegeln 100m = H F
1:1921 1 IWanden 180
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Datenerfassung - Datenerfassungsgerate
Erfassungssystem Hours

https://www.hour stimetr acking.com/

o Swisscom = 10:32 X 62% W )
Dienstag, 9. Januar
0:00 Std. gesamt

400 500 600 700 800 900 10:00 [11:00 12:0C
I I I I I I I I I

ull Swisscom = 10:37 % 61% )

A—t Dienstag, 9. Januar
0:01 Std. gesamt @ {(%
10:00

BLS |
Obstbaume - Pflickkorb Umhangen

BLS

BLS
Obstbaume - Pflickkorb Umhangen
Obstbaume - Gehen Mit leerem P...
BLS
Obstbaume - Gehen Mit leerem P...
BLS
Obstbaume - Apfel schonend Pflii... BLS
Obstbiume - Apfel schanend Pflii. ..
BLS BLS
Obstbiume - Apfel schonend In P... Obstbaume - Apfel schonend In P...
BLS
BLS Obstb&ume - Gehen mit vollem P...

Obstbaume - Gehen mit vollem P... BLS
Obstbiume - Pfllickkorb schonen... *

BLS

BLS
Obstbaume - Pflickkorb schonen... Obcibaume - Pflickan
BLS i Rusten

Obstbaume - Pflicken
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3.0 Auswertung von Zeitmessungen

Aufbereitung der Messstichproben

Lagemasse, Streumasse, Verbundmasse

Problemneutrale Testverfahren

Test auf - Zufalligkeit
- Normalverteilung
- Ausreisser

Problemorientierte Auswertungs- und Testverfahren |

Vertrauensbereiche fur arithm. Mittelwert
Epsilon- Test (Variationszahlverfahren)
Vergleich des Mittelwertes mit einem Sollwert

Regressionsrechnung

mehrfache nichtlineare abbauende Regressionsrechnun g

Problemorientierte Auswertungs- und Testverfahren Il

Test der Residuen
Test der Regressionskoeffizienten

Planzeiterstellung

Planzeittabellen, Planzeitfunktionen
graphische Darstellung

@® | Modellkalkulation
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3.2 Auswertung von Zeitstudien — Epsilon-Test

Die Qualitat der durch die Messung entstandenen
Messreihen kann durch statistische Bewertungen
beurteilt werden. Die typische Grolde ist der relative
Vertrauensbereich € (Epsilon), in dem sich der
tatsachliche Mittelwert befinden wird.

{
2.576
+1.960 SIRTAY
n-1 n'=
g = ) Vk ( gl )
Jn
. o » . . - ——
a (Alpha): ist die Wahrscheinlichkeit in %, mit der der Mittelwert _
€in%

aus den gemessenen Zeiten um mehr als € vom wahren aber
unbekannten Mittelwert abweicht (typisch o = 5%).
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4.2 Auswertung - C

narakterisierung von Einflussgross

en

Einflussgréssenname Dim Einflussgrossenwert Gultigkeits- [Variablentyp
bereich

[Name] [Einheit] [[Voreinstellwert] [Min/Max]

Parzellengrosse ha 1.00 1-10 Quantitativ

Parzellenanzahl n 1 1-10 Quantitativ

Entfernung Hof — Feld m 1000 0-12000 Quantitativ

Entfernung Parzelle — Parzelle m 1000 0-12000 Quantitativ

Entfernung TRA — Geréateschuppen [m 20 0-100 Quantitativ

Fahrt auf unbefestigter Strasse m 30 0-12000 Quantitativ

Anzahl Fahrten Vorgewende n 2 0-10 Quantitativ

Anzahl Schare n 3 1-8 Quantitativ

Fahrgeschwindigkeit Teerstrasse |km/h 18 10- 80 Quantitativ

Fahrgeschwindigkeit unbefestigte |[km/h 10 3-15 Quantitativ

Strasse

Fahrgeschwindigkeit Pfliigen km/h 5.0 4-7 Quantitativ

Fusswege m 20.0 0-40 Quantitativ

Arbeitsbreite m Anzahl Schare * 0.35 0.35-3.5 Quantitativ

Fahrstrecke m (Parzellenbreite* Anzahl_Fahrten_Vorgewende*2 |- Hilfsvariable,
+(Parzellenlange-Arbeitsbreite*Anzahl_ Fahrten Quantitativ
Vorgewende*2)*AUFRUNDEN(Parzellenbreite/
Arbeitsbreite))*Parzellenanzahl

Anzahl Wendevorgange n AUFRUNDEN(Parzellenbreite__m/Arbeitsbreite) |- Hilfsvariable,
+1+Anzahl_Fahrten_Vorgewende*2 Quantitativ
*Parzellenanzahl

Parzellenlange m 15.342+1.319*WURZEL(Parzellengrosse*10000) |- Hilfsvariable,

Quantitativ
Parzellenbreite m Parzellengrésse*10000/Parzellenlange - Hilfsvariable,
Quantitativ
Arbeitsbreitenverstellung manuell hydraulisch, [Qualitativ
manuell
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5.0 Modellbau - Vorgehensweise - Gliederung der Arbel

t

(Modellorientiert)
Gesamtbetrieb
AKh/Jahr
AKh/AK
|
| | |
Aussenwirtschaft Innenwirtschaft Management
Marktfruchtanbau Futterbau Rindvieh Schweine Zuteilbar Nicht Zuteilbar
—I Getreide | —I Naturwiese | —I Milchkuhe Zucht —I Antrage A | i:: Antrage B |
_| Bodenbearbeitung | —I Kunstwiese | g_?tltke” Mast —I Antrége T | |
\z —I Mais | Mlijstzrnn —I Kontrollen |
Zfrlggggm —I Futterriiben | hs/lg?gzgnb:riften —I Verkauf |
—I Saat | —I | _I Mutterkiihe | —I Einkauf |
—I Pflege | —I Mastrinder | —I |
—I Emte | —I Aufzuchtrinder | i
: Gesamtbetrieb
—I Sonderarbeiten | —I Aufzuchtkalber |
| |

—I Management

—I Zuckerriiben |

—I Kartoffeln |

—I Mastkalber

Andere Tierarten

Betriebsbereiche

Betriebszweige

‘ Geflugel Schafe
—| | | Ziegen Fische Produktionsverfahren
Obstbau Intensivkulturen ‘ Ubrige
L{ L{ Arbeitsverfahren
Modell
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5.1 Gliederung der Arbeit ( Modellorientiert )

Gesamtbetrieb
AKh/Jahr
AKh/AK
I
| ] ]
Aussenwirtschaft Innenwirtschaft Management
Betriebszweig Marktfruchtanbau AMGG100 Pfligen mit Anbaupflug BM
' Code Arbeitsablaufabschnitt Einheit]
Produktionsverfahren Getreide GEHEO001 Gehen unbelastet m
Arbeitsverfahren Bodenbearbeitung | GEHEO13 Auf Traktor steigen und Starten Vorgang
- GEHEO14 Traktor abstellen und absteigen Vorgang
Modell CPleEr FAHRO01 Fahren mit Traktor auf Hofareal m
' FAHR002 Fahren mit Traktor auf Teerstrasse m
=lelviEiis Elemente AMGGLxx | FAHROO3 Fahren mit Traktor auf Feldweg m
— Grubbern AMGG101 Wenden mit Pflug Vorgang
~| Saat | AMGG102 Pfluegen mit Traktor und Anbaudrehpflug m
| Saatbettbereitung AMGG103 Pfluegen mit Traktor und Aufsatteldrehpflug m
L Saat AMGG104 Anbaupflug einstellen Vorgang
. Pflege | AMGG105 Anbaupflug anbauen Vorgang
L biingung AMGG106 Anbaupflug abbauen Vorgang
L Pflanzenschutz FAHRO11 Hydraulikschlauch ankuppeln Vorgang
- Emte | FAHRO012 Hydraulikschlauch abkuppeln Vorgang
| komerenmte AAPO007  Pflug zum Pfluegen vorbereiten Vorgang
— Kérnertransport AAPO008  Pflug zur Heimfahrt vorbereiten Vorgang
SIS AAAS001 Stdrungen beheben Vorgang
- Sonderarbeiten | GEHEO15 Strasse reinigen von Hand (Besen u. Schaufel) m°
 Management | \ FAHRO004 Strasse reinigen maschinell (Abschiebeschild) m
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5.22 Ausgewahlte Ergebnisse- Stufe Arbeitsverfahren

. PROOF - Module Getreideanbau M=l E3
¥ —18] x|
PROOF Ergebnis PROOF Bildschirml EXCEL EIiIds-:hirrnI
beenden berechnen

Module: Getreideanbau

AMGGO1: Pfligen

Mechanisierungsstufe
) tief
W& mittel
) hoch

) Lohnunternehmer

Leithedarf

Zeithedarf] Arbetsleistung

AMGGD2: Grubbern

hdociul 2

AMGS01: Saatbettbereitung

hdodiul 5

AMGS02: Saat

hdociul 4

AMGPO1: Walzen

hdoddul 5

AMGPO2: Diingung Mineralisch

Mochul

AMGPOI: Diingung Organisch Mist

Mochul 7

AMGPO4: Diingung Organisch Giille

lochul &

AMGPDO5: Pllanzenschutz

Mochul 9

AMGPOG: Striegeln

AMGED: KOornerernte

AMGEDZ: Kornertransport

AMGEDI: Strohernte

AMGEDNL: Strohtransport

AMGMI1: Management

Entfernung Hof - Feld:
Parzellengrisse

Parzellenform

V Teerstrasse
Hangnheigung
Anzahl Schare
AB Grubber

AB Egge

AB Samaschine
AB Walze

AB Diingerstreuer
Miststreuer
Glllefass

AB Spritze

AB Striegel

AB Mahdrescher

Getreidetransport
Strohernteverfahren
Strohtransport

1000 m
1.0 ha
Rechteck
18 km/h

RB-Presse
4t

Anbauverfahren Konventionell

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2
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5.23 Ausgewahlte Ergebnisse- Stufe Arbeitsverfahren

2 PROOF - Module Futterbau

jd

PROOF Ergehnis PROOF Bildschirm| EXCEL Bildschirm

beenden | berechnen

Mechanizsierungsstufe
3 tief
@ mikkel

3 hoch
'Cu" Lehnunternshmer

Rechteck
Module: Futterbau Zeitbedart| Zeitbedarf| Arbeitsleistung Entfernung Hof - Feld: 1000 m

Akktha Parzellengrisse 20 ha

AFNFPDI: Walzen 10 i 3 Parzellenform Rechteck

AFNFDZ: Abschleppen mit Wieseneqge 07 i d ' Teerstrasse 18 km/h

- .‘ ¥
AFNFD3: Diingung Mineralisch 1 40 B ; Hangneigung 0%

AFNFPD4: Diingung Organisch Mist i 33 3 E Erntequnt Beliftungsheu

AFNFPD5: Diingung Organisch Giille 13 i g AB Walze J0m

AFNPODE: PHanzenschutz 07 i g AB Wieseneqqe 4.5m
AFNEDI: M3hen 0.8 i g AB Diingerstreuer 12m
AFMEDZ: Bearbeiten 3 0.5 - g Miststreuer 6 m3

AFMED3: Schwaden 3 08 i g Giillefass 4m3

AFMNED4: Ernten Ladewagen [Schnellentleerur MModul 11 20 : ; AB Spritze 12m

AFMEDS: Einlagern Geblize, Greifer Madul 1 16 . ; AB Mahwerk 22m

AFNEDG: Ernten Feldhicksler [Schnellentleer Madul 15 3.0 g E AB Hreiselheuer 55 m

AFNEOD7?: Einlagern Flachsilo (Hickselgut)  Maodull 34 i : AB SchwaderBandrechen 35m

AFNEDS: Ernten Ballen REBE. QB. HD [o. Tran: Maodul 14 0.5 : X Grisse Ladewagen 17 m3

AFNED3: Ballen wickeln i 0.7 g . Hackselverfaliren  Selbstiahrender Exaktfeldhacksler [Mittel)

AFNE10: Einlagern Ballen : 25 p E Grisse Hackselransportwagen 20m3

Einlagerungsverfaliren Dosieranlage u. Geblase mit Teleskopuverteiler

AFMMO: Management fodul 1 n m Pressverfahren RB-Presse

Gesamit: Wickeiverfahren Absetzig

Gesamt (ohne Management): Ballemtransport Klemmzange in Dreipunktanbau
Anbawverfahren Komventionell
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5.24 Beispiel ,Stufe 1“: Alle Variablen frel editie

rbar

> PROOF - Module Getreideanbau - O] x|
] 18] x|
Pliuegen mit Anbaudreipfiug Zeithedarf Akh/ha Mh/ha
Modulauswahl Default Datentabelle - e
erstellen Flache [ha] Pflugen Mh/ha
n = 21 Variablen und Hilfsvariahlen 0.5 3.40 3.26
Liste der VYariahlen und Hilfsvariablen - 1 2.87 2.85
Entfernung TRA - Gerdteschuppen (mj Farzellengrisse tha) 1.00 ha —— 2 2.56 2.54
20 Farzellenanzahl {n) 1 n 3 242 2.41
Entfernung Hof - Feld {m} Farzellenform Rechteck d 2.33 2.33
1000 Boden leichtischwer schwer 5 2.28 228
Entfernung Parzelle - Parzelle {mj) Anzahl Fahrten Vorgewende (n) 2 h w 10 2.16 216
1000 Anzahl Schare (n) 3 h - Arbeitsleistung (hah)
Fahrt auf unbefestigter Strasse {(m) Arbeitshreite {m) 1.05 m 0.35
30 Fahrstrecke {rm 09598 1m AkhiParzelle Akhha hhtha
Parzellenldnge {m} Anzahl Wendevarginge (n 66 n 20 | 287 | 285
150 W Teerstrasse (kmih) 15 kmh Akmin/Parzelle . Akminha | Mmintha
Parzellenbreite (mj W unbefestigte Strasse (kmih) 10 kmh 172.0 | 172.0 170.8
ity bW F'ﬂljgen (kimih) 5.0 kmh Einsatzzeit je Tag (h) (1]
Flache (ha) (Kontrolle) Arbeitshreite nuerstellung manuell nrheitsleistung je Tag (ha) 2.8
1.0 lIFussweae {m) 20 m
Total AKmin | Total AKh | Total %
172.0 2.87 100.0%
Hauptzeit (Ausfihrungszeit P0gen) 1y 1146.2 1.92 BE. 9%
mebenzeit (Wenden) 1y 349.4 (.6R 22.9%
Ristzeit (Anhdngen, Abhidngen, Einstellen) 1q a3.49 014 5.2%
Starzeitt/erlustzeit (Stdrungen bhehieben) Iz 0.0 0.ao 0.0%
Wegzreit (Transpor) ty bl 014 a8 0%
Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019 33

Einflhrung - Gliederung - Grundlagen - Physiologie




5.24a Gliederung von Zeiten nach Ablaufarten

Hauptzeit: planmassige und unmittelbar der Erflllung der Arbeitsaufgabe dienende
Zeit (z.B. Drillen).

Nebenzeit: planméassige, aber nur mittelbar der Erfullung der Arbeitsaufgabe
dienende Zeit (z.B. Saatgut einftllen).

Zusatzzeit: Vorkommen oder Ablauf der anfallenden Arbeitszeit kann nicht
vorausbestimmt werden (z.B. unvorhergesehene Reparaturarbeit).

ablaufbedingte Wartezeit: Planmassiges Warten auf das Ende von
Ablaufabschnitten, die beim Betriebsmittel oder Arbeitsgegenstand selbstandig
ablaufen (z.B. Maschinenhauptgemelk beim Melken).

storungsbedingte Wartezeit: Zusatzliches Warten infolge von technischen oder
organisatorischen Stérungen (z.B. Warten auf die Schadensbehebung durch eine
andere Arbeitsperson).

Erholungszeit: Unterbrechen der Tatigkeit, um die Arbeitsermidung abzubauen,
die durch die Tatigkeit aufgetreten ist (z.B. Pause nach korperlicher Schwerarbeit).

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019 34
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5.25 Bildung von Tellzeiten

Zeitschema nach KTBL

Rustzeit und

Wegezeit +

Versorgungs -
zeit

Wendezeit
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5.28 Beispiel: Ergebnisse Produktionsverfahren ,\Wel zen“
(ohne Management)

30

O Pfligen B Grubbern
O Egge [ Saat

O Pflanzenschutz B Dingung
0 Kornernte

N
ol
\

N
o
|

[EEY
o
|

Arbeitszeitbedarf/ha [AKh]
[N
o1

5 ]
0
0.5 1 2 3 4 5 10
Flache (ha)
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5.29 Beispiel: Ergebnisse Produktionsverfahren ,Wel zen“
(mit Management)

70
O Pfligen B Grubbern
60 - O Egge [] Saat
O Pflanzenschutz @ Dingung

vz | [0 Kornernte B Management
< 50
©
=
= 40 -
©
©
Q
=
S 30 -
N
a
8 20
<

10 E E E E

0
0.5 1 2 3 4 5 10
Flache (ha)
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1.1 Belastungs-Beanspruchungsmodell (13.06.16)

Arbeitsumwelt Arbeitsplatz Arbeitsvollzug Zeit
Klima, Larm Abmessungen, Arbeitsaufgabe, Zeitverbrauch,
Schwingungen, Gestaltung, Arbeitsablauf, Zeitbindung
Staub Sicht Arbeitsmethode

Belastung [Reiz]

Leistungsfahigkeit
Leistungsbereitschaft

Beanspruchung [Reaktion]

Physische Beanspruchung psychische Beanspruchung
[ [
Ermidung
I I I
Leistungsabfall Unfall Gesundheitsschadigung

Quelle:Bokranz u. Landau, 1991
38
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1.2 Begriffsdefinitionen

Arbeitsverfahren: In sich abgeschlossener Arbeitsablauf, der alle erforderlichen
Arbeitsteilvorgange bzw. Arbeitselemente und Einflussgrossen zur Erreichung des
Arbeitszwecks umfasst.

Belastung [Reiz]: Gesamtheit aller Faktoren der Arbeit, die auf den Menschen bzw.
auf einzelne Organe einwirken.

Beanspruchung [Reaktion]: Individuelle Reaktion des Menschen bzw. einzelner
Organe auf die einwirkende Belastung

Ermidung: Reversible Herabsetzung der Funktionsfahigkeit des Menschen bzw.
einzelner Organe infolge vorangegangener Beanspruchung

Quelle: LUDER, SCHICK, 2003
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Psychische Arbeitsbelastung

Definition:

Gesamtheit aller erfassbaren Einflisse, die von auf3en auf
den Menschen zukommen und psychisch auf ihn einwirken.
- Arbeitsaufgabe (Art und Umfang der Tatigkeit)

- Arbeitsumgebung (z.B. Larm)

- Arbeitsorganisation (z.B. Arbeitszeit, Arbeitsablaufe)

- Soziale Komponenten (z.B. Fuhrungsstil, Betriebsklima)
- Arbeitsmittel (z.B. Software)

Quelle: DIN EN 1SO 10075, 2013
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Dimensionen der Arbeitsbelastung |

zeitlich

Belastung [Reiz]: Gesamtheit aller Faktoren der Arbeit, die auf den Menschen bzw. auf einzelne Organe einwirken.
Beanspruchung [Reaktion]:  Individuelle Reaktion des Menschen bzw. einzelner Organe auf die einwirkende Belastung.

Quellen: LUDER, SCHICK, 2003
DIN EN ISO 10075, 2013
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Definition «Stress»

e durch aulSere Reize hervorgerufene Anpassungsreaktion des Organismus an alle
Anforderungen

e aus evolutionarer Sicht ein Krafteeinsatz zur Bekampfung einer inneren und
ausseren Bedrohung, z.B. gefahrliche Tiere

Verdauung gehemmt,

Fluchtlnstlnkt| Sympathisches

Nervensystem aktiviert,
Energie wird frei

e heute fliichtet niemand bei einer Uberbelastung = tberschiissige Energie staut
sich in den Muskeln an

e Folgen/ Stressindikatoren: Riicken- und Kreuzschmerzen, Kopf- und
Gesichtsschmerzen, Schwache und Mudigkeit, sowie Schlafstérungen

Quelle: HART, UMSTATTER, SCHICK, 2014

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019 42
Einflhrung - Gliederung - Grundlagen - Physiologie




Zwel griechische Gottheiten —
Zwel Zeitkonzepte

e Chronos — Gott der Zeit
Quantitative Beurteilung

e Kairos — Gott des richtigen Augenblicks (Enkel von Chronos)
> die Gelegenheit beim “Schopfe packen”

Qualitative Beurteilung

Quelle: UMSTATTER, 2014
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3.11 Tagesverlauf der Aktivitat

Aktivitat
A

Quelle: Donner, 1975
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1.4 Stressauslosende Situationen

Arbeit mit erhdhter Verantwortung fir Menschen
und materielle Werte.

Arbeit unter Zeitdruck.

Arbeit mit zwangslaufiger Bindung an einen
technisch festgelegten Zeitablauf oder Takt.

Arbeit in der die haufig wiederholte Ausftihrung

zeitlich engbegrenzter, gleichartiger
Arbeitsoperationen verlangt wird.

Arbeit, die mit einer zwangslaufigen Einengung
der psychischen oder physischen Aktivitat oder
Anregung verbunden ist.

Arbeit mit erh6hter Gefahr fuir Leben und
Gesundheit.

Zwangslaufige Alleinarbeit.

Arbeit mit haufiger erzwungener Unterbrechung
des Arbeitsflusses und Zwang zum Warten
mussen.

Arbeit unter der Einwirkung extrem belastigend
wirkender physikalischer und chemischer
Umgebungsfaktoren.

Umgang mit Kosmetisch nachteilig verandernden
Stoffen.

Umgang mit ekelerregenden und abstof3enden
Stoffen.

Arbeit ohne mel3baren oder konkret
demonstrierbaren Leistungseffekt.

Arbeit ohne ausreichende Mdglichkeit zur
unmittelbaren Ablauf- und Ergebniskontrolle.

Arbeit mit unausweichlicher Bindung an eine
kleine, im sozialen Kontext zur Umgebung
eingeengte Menschengruppe.

Notwendigkeit des Umgangs mit Menschen in
Situationen mit erhdhter Gefahr
zwischenmenschlicher Konflikte.

Arbeit, in der die Leistung vorwiegend an Fehlern
oder anderen negativen Kriterien beurteilt wird.

Arbeit mit geringen finanziellen und anderen
Leistungsanreizen.

Arbeit ohne langfristige berufliche
Aufstiegsperspektive.

Quelle: Jansen, 1993

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019
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1.7 Grundtypen von Uber- und Unterforderung

Uberforderung Unterforderung

« Zeitdruck » zeitlich monoton,
quan- |. Hetze z.B. bei Uber-
titativ |. Akkord wachungsaufgaben

* Zu viel zu tun * ZU Wehig zu tun

» Schwierigkeit * inhaltlich monoton
quali- |+ Kompliziertheit * Nichtausnutzung
tativ |* Unklarheit der von Fahigkeiten

Anweisungen und Fertigkeiten

Quelle: Udris, 1982
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1.01 Arbeitszeitbedarf und Zeitanteile beim Pfligen In Abhangigkeit
von Arbeitsbreite und Parzellengrdsse

O Wegzeit

B Ristzeit Hof
O Ristzeit Feld
W Storzeit

[0 Nebenzeit

@ Hauptzeit

|

Arbeitszeitbedarf je ha [AKh]

2 3 4

nzahl Schare [n]/ Parzellengrosse [ha]

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019 a7
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1.05 Berechnung der Arbeitsproduktivitat

Grundlagen — Ergebnisse - Tellzeiten

Total AKmin [Total AKh |Total %
Gesamtzeit (Summe) 184.6 3.08 100.0%
Hauptzeit (Ausflihrungszeit Pflligen) ty 115.2 1.92 62.4%
Nebenzeit (Wenden, bzw. LU) tn 41.8 0.70 22.6%
Storzeit/Verlustzeit (Stérungen beheben) ts _ 0.17 5.4%
Rustzeit Feld (Arbeit vorbereiten/nachbereiten, Einstellen) tgg 4.6 0.08 2.5%
Rustzeit Hof (Anhangen, Abhangen) trRH 6.0 0.10 3.2%
Wegzeit (Transport) tw 7.1 0.12 3.8%
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1.06 Berechnung der Arbeitsproduktivitat

Grundlagen — Ergebnisse - Arbeitsproduktivitat

Arbeitszeit (t) =t , +ty +tg+ tge + try + ty [AKmIn, AKh]
Beispiel (t pgygen) =115.2 +41.8 + 10.0 + 4.6 + 6.0 + 7.1 = 184.6 AKmin = 3.08 AKh

Arbeitsproduktivitat (AP) =1/ (t + 1ty +tg+1tze) [ha/h, kg/h]
Beispiel (AP_Pflugen) =1/(115.2 +41.8 + 10 + 4. 6) = 0.35 ha/h

Arbeitsproduktivitat (ha/h)
0.35

Akh/Parzelle AKh/ha Mh/ha

31

Akmin/Parzelle AKmin/ha | Mmin/ha

184.6 184.6 172.8
Einsatzzeitje Tag(h) | 8

Arbeitdeistung je Tag (ha)
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Zeitanteile bel Maharbeiten mit Rotationsmahwerken
In Abhangigkeit von Arbeitsbreite und Parzellengréss e

2.5
M Storzeit

_ O Rustzeit
< 20 l 0 Wegzeit
< O Wendezett
2 l B Hauptzeit
O 1.5
3
kS
o 1.0 —
‘O L1 i -
3 - —
o 0.5
e e
) =

OO | | | | | | | |

1.8 25 7.5 1.8 2.5 7.5 1.8 2.5 /75118 25 7.5
0.5 2 5 10
Arbeitsbreite [m]
Parzellengrosse [ha]
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Arbeitszeitbedarf: Mahen von Gras

Rotationsmahwerk
1.4
1.2 AN
1 N\
0.8 - —.—

=—&— Rotationsmahwerk (AB = 1.8 m)
Rotationsméhwerk (AB = 2.4 m))
Rotationsméhwerk (AB = 2.8 m)
Rotationsméhwerk (AB = 4.5 m)

== Rotationsmahwerk (AB = 8.5 m)

—8— Rotationsmahwerk (AB =12 m)

/’f

Arbeitszeitbedarf je ha [AKh]

/
+
%
+
i
T
%

Parzellengrosse [ha]
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Arbeitsleistung: Mahen mit Rotationsmahwerken

V =9 km/h km/h (AB 1,8 ;2,5 m ; 4,5 mund 7,5 m)
V = 11 km/h km/h (AB 3,1 m) (angehangtes Mahwerk)
V =12-14 km/h (AB 8,5 — 12 m) (SF)

14 ——-AB 18 m AB 2,5m AB 3.1 m =< AB4,5m
-&-AB7,5m -=—=AB 85 m AB 12 m

12
'©
= 10
O]
©
5
h 8
© a/e/@
o /@f ~
S 6 = . —®
1% —— 0
o O
2 4
q_) \ /
e /' \
<

2 .
¢ —— —e
O | | | | | | | | |
1 2 3 4 S 6 8 10 15

Parzellengrosse [ha]
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2.04 Gliederung der Arbeit auf dem Betrieb

» Aussenwirtschaft - Getreideanbau

a) Grundbodenbearbeitung

Grubber, Pflug

Egge, Samaschine
Saatguttransport

b) Saatbettbereitung/Saat

Mineraldinger, Gille, Mist,
Spritze, Walze, Striegel

c) Dungung/Pflanzenschutz

Mahdrescher, Korntransport,
Strohpresse, Strohtransport

d) Ernte

Feldkontrollen, Reparaturen,
Maschinenpflege

118483

e) Sonderarbeiten

f) Betriebsfuhrung und Management
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Optimierungsmoglichkeiten |

1. Verfahrenstechnische Optimierung

- Mechanisierung von Verfahrensablaufen
(Abnahmeautomat, Nachmelkautomat,
Melkarm , AMS, Vorgewendemanagement, ...)

- Vermehrte Vergabe von Arbeiten an Dritte
(Professionelle Arbeitserledigung  durch
Spezialisten,

z.B. Pflanzenschutz [LU, MR ,...])

‘ Zielvorgabe: Der professionelle Landwirt
tritt als Spezialist in seinem Gebiet auf
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Optimierungsmoglichkeiten |l

2. Organisatorische Optimierung

- Systematische Zeitp
und messbaren Zie

anung mit  klaren
setzungen

(Tagesplan, Wochen

plan, Monatsplan, ...)

- Schwachstellenanalyse
(Arbeitsverfahren hinterfragen
,Wo liegt der Hund begraben?*)

- Weiterbildung

(Jahrlich gezielte Fortbildung betreiben,
Teilnahme an Arbeitskreisen)
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Arbeitsorganisation - Zeitplanung
Hilfsmittel

1. Taschenbuch — Kennzahlen (KTBL -Handbuch)

2. Eigene Aufzeichnungen, Arbeitserledigung

3. Zeitplanungsinstrumente
- Taschenkalender
- Taschencomputer
- Herdenmanagementprogramme
- Internetanwendungen mit E  -Mall, SMS
- GPS gestutzte Anwendungen

4. Arbeitsvoranschlage ART (ART -AV),
Modellkalkulationssysteme (PROOF)
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Arbeitsorganisation = Zeitplanung = Managementaufga

® Management Regelkreis

/ P\an Ung

Managen =
Menschen so filhren, dass
Ziele
durch
planvolles , organisiertes
und kontrolliertes
Leisten
erreicht werden.

be
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Arbeitsorganiation =
Management =

FlUhrung

Managen =
Menschen so fuhren, dass Ziele durch
planvolles, organisiertes und kontrolliertes
Leisten erreicht werden.

Source: Hub, 1982
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Arbeitsanalyse = Schwachstellenanalyse = Rationalis

lerung

Tatigkeit, Aufgabe

!

Ist die
Aufgabe/Tatigkeit

nein

unbedingt
notig?

ja

Muss ich die
Aufgabe/Tatigkeit

nein

v

Aufgabe/Tatigkeit
ELIMINIEREN

selbst erledigen?

ja

Fuhre ich die

nein

v

Aufgabe/Tatigkeit
DELEGIEREN

Aufgabe/Tatigkeit
optimal aus?

ja

v

v

Aufgabe/Tatigkeit
RATIONALISIEREN

Aufgabe/Tatigkeit
REALISIEREN

Quelle: REFA, 1984
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Arbeitsorganisation: Zielsetzungen

Kurzfristige — mittelfristige - langfristige Ziele

Arbeitsplanung kurzfristig = kurzfristige Ziele: Ta ges- oder Wochenplanung (Taktische Ziele)

1. Wird die Arbeitsplanung schriftlich durchgefiihrt ? ja Mein Arbeitsplan hangt in der Milchkiiche aus
2. i i
. 1. Schriftliche Planung durchfthren !!!
Arbeitsplanung mittelfristig = mittelfristige Ziele : Wochen- oder Monatsplanung (Taktische Ziele)
Ein Tag in der Woche wird fur Aussergewdhnliches
1. Sind Freirdume eingeplant? ja freigehalten
2.

: 2. Max. 60 % der Zeit verplanen !!!

Arbeitsplanung langfristig = langfristige Ziele: J ahres- oder Lebensplanung (Strategische Ziele)

Dieses Jahr erstellen wir einen neuen Kalberstall
1. Besteht eine Jahresplanung? ja Dieses Jahr machen wir Ferien in Neuseeland

2 3. Visionen zulassen !!!

L haften - 2 019
- Physiologie




Standardarbeitsanweisung (SOP)
Grundlagen

Definition
Standard Operating Procedure (SOP), auf deutsch
Standardarbeitsanweisung, ist eine Arbeitsanweisung, welche
das genaue Vorgehen innerhalb eines Arbeitsprozesses
beschreibt. Arbeitsablaufe werden beschrieben
(Text/Graphik/Video ) und am Arbeitsort platziert.

Ziele:
1. Dokumentation von Prozessen und/oder Ablaufen, je
erfolgskritischer desto detailllierter.
Information und Schulung der Betelligten
Schwachstellenanalyse und Optimierung

w N
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Tagesarbeitsplan: Aufgabenbezogen

Tagesarbeitsplan: Beat Bauer 2018, Woche 4
Zeit Tatigkeiten OK |Kontakte OK
6:00 - 7:00 Toni Tierarzt (052 365 45 50)
Melken :
7:00 - 8:00 Bruno Muni (079 614 57 84)
8:00 - 9:00 Pause/Arbeitsplanung Michael Melktechnik (078 623 54 78)
9:00 - 10:00 Tierarzt (TU)
10:00 - 11:00 Service Melktechnik
11:00 - 12:00 Uvo* Prio.
12:00 - 13:00 Mittag Aufgaben A|B|C
13:00 - 14:00 Uvo* Arbeitsplanung X
14:00 - 15:00 Kraftfutter nachbestellen X
Kurs Klauenpflege : : :
15:00 - 16:00 . Service Melkmaschine vereinbaren %
(Strickhof) .
16:00 - 17:00 Olwechsel Deutz
17:00 - 18:00 MElas APdamPfen Kalberiglus
18:00 - 19:00 Dieselriickerstattungsantrag X
19:00 - 20:00 Familie Geburtstag Schwiegermutter
20:00 - 21:00 Abloseplanung Skiferien
21:00 - 22:00 Kontrollgang Stall Buchhaltungsanalyse
UVO: Zeitfenster fir Unvorhergesehenes; TU: Trachtigkeitsuntersuchung
Prioritaten (A, B, C)
A: Wichtig und Dringend (Chefsache)
B: Wichtig, aber nicht Dringend (Chefsache)
C: Dringend, aber nicht wichtig (Delegieren)
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Leben (und Zeit) im Gleichgewicht! (?)

Quelle: Schick, 2006
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Effizienz — Effektivitat - Produktivitat

Produktivitat

Leistung pro Einheit
(z. B. kg Milch / h)

Effektivitat

Die richtigen Dinge tun

Effizienz
Die Dinge richtig tun

Quelle: Drucker, P. (1992)
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Betriebsfuhrung (FMIS )
- Systemforschungsansatz -

Prozess- J - Produkt

- Prozess-

leitung [
- Prozess-

erfassung - Tier, Pflanze
- Technik

steuerung |
- Betriebsflihrung % - Arbeit

Planun planun
9 ot g~

~& ., N
&, t ;o"‘o & o t\ 0"}&1
5/ 7 \;."% . Schwach- 0/ Na\%
= ;«K b ] )& Optimierung 2 | “Tommmaien)) | £
s\ J /¢ stellenanalyse I\ /8
N, f ‘ 5V R =X / S

//O”U : o° @ //O'IIU; R ec,\(b
Oy o\\ Oy uoW

- Zielsetzung

- Realisation [ Eehler- ] - Planung

- Kontrolle behebung - Erkennung
/,"‘a;“”g s, - Entscheidung
> B N d‘o
8/, 7 N\ B
S\ N ,4‘» %
\b}/\,f = \,,Q:gb
oy g Quelle: SCHICK, 2007
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EinfUhrung in die Arbeitswissenschaften

v Frage 1:

AN

Frage 2.

AN

Frage 3:

AN

Frage 4.

AN

Frage 5:

AN

Frage 6:

AN

Frage 7:

AN

Frage 8:
v Frage 9:
v Frage 10:

Prufungsvorbereitung |l
Beschreiben Sie die Vorgehensweise bei der Durchfliihrung von
Zeitmessungen.
Nennen Sie die wichtigsten Methoden zur Zeiterfassung.

Nennen Sie die Unterschiede zwischen Arbeitsversuch und
Arbeitsbeobachtung.

Beschreiben Sie die Ziele einer Zeitstudie.

Erlautern Sie die Unterschiede zwischen Fortschritts- und
Einzelzeitmessung.

Nennen Sie Beispiele fir zyklische Zeitmessabschnitte.

Erlautern Sie die Vorgehensweise bei der Auswertung von
Zeitmessungen.

Was ist eine Hilfsvariable?
Wie berechnet sich eine Grundzeit?

Wie lassen sich arbeitswirtschaftliche Kennzahlen weitergeben?
Nennen Sie Beispiele, Vor- und Nachteile.
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EinfUhrung in die Arbeitswissenschaften

Frage 1:

Frage 2:
Frage 3:

Frage 4.
Frage 5:
Frage 6:
Frage 7.
Frage 8:
Frage 9:
Frage 10:
Frage 11.:

Prufungsvorbereitung lll

Erlautern Sie den Unterschied zwischen Einfl  ussgrdosse und
Einflussmenge.

Nennen Sie Beispiele fir Lagemasse, Verbun dmasse und Streumasse.

Zeigen Sie Unterschiede zwischen qualitative  n und guantitativen
Einflussgréssen auf.

Erklaren Sie den Begriff ,Arbeitsaufriss”.

Erlautern Sie die Begriffe ,Belastung” und ,B eanspruchung®.
Beschreiben Sie verschiedene stressauslosen  de Situationen.

Wie berechnet sich die Arbeitsproduktivitat ?

Stellen Sie verfahrenstechnische Optimierun  gsmdglichkeiten vor.
Nennen Sie arbeitsorganisatorische Optimier  ungsschritte.

Erlautern Sie den Management-Regelkreis an  einem Beispiel.

Zeigen Sie Hilfsmittel zur Arbeitsorganisat  ion und zur Zeitplanung auf.

Matthias Schick - Grundagen Arbeitswissenschaften - 2 019
Einflhrung - Gliederung - Grundlagen - Physiologie

67



